*

*

Manual de processos del SGIQ EUI - Sant Pau
SANT PAU
Campus Salut
Barcelona

Campus

dprenentatge PC04-01: Orientaci6 a 'estudiant.

EUI-SANT PAU

Centre adscrit a la UAB

. Objectiu

. Ambit d’aplicacié

. Propietat del procés

. Documentacid associada (inputs)

. Documentacioé generada (outputs)
. Revisio i millora

. Indicadors

. Desenvolupament del procés (procediment)

© 00 N o U b W N R

10. Diagrama de flux

. Procediments academic-administratius vinculats al procés

Versio: Data d’aprovacio Canvis respecte |'anterior
01 1 de desembre de 2011 Primera versio

02 24 Juliol de 2013 Actualitzacio

03 14 de maig de 2015 Actualitzacié

04 03 de maig de 2021 Actualitzacio

05 18 de maig de 2022 Actualitzacio

06 30 d’octubre de 2024 Actualitzacié

07 3 de desembre de 2025 Actualitzacio

Elaborat per:

Revisat per:

Aprovat per:

Responsable

Equip de direccid

Organs de govern

de qualitat i - -

Direccid Direccio

Juny 2011 1 Desembre de 2011 1 Desembre de 2011
Juny 2013 24 Juliol de 2013 24 Juliol de 2013
Gener 2015 14 Maig de 2015 14 Maig de 2015
Maig 2021 03 Maig de 2021 03 Maig de 2021
Maig 2022 18 Maig de 2022 19 Maig de 2022
Juliol 2024 30 d’octubre de 2024 30 d’octubre de 2024

Desembre 2025

3 de desembre de 2025

18 de desembre de 2025




1. Objectiu

L’objectiu del procés és establir els mecanismes de definicid, de revisio i de millora que I'EUI - Sant Pau
posa en marxa per orientar els seus estudiants, presents o futurs, en els diferents aspectes del seu
aprenentatge i en la seva projeccid professional.

2. Ambit d’aplicacié
El present procés implica totes les activitats que es realitzen tant en I'ambit general de I'EUI - Sant Pau
com en el de la titulacio de grau i en el de les titulacions de master.

3. Propietat del procés

El propietari d’aquest procés és la Direccié de I'EUI - Sant Pau, que vetlla per la supervisid i el seguiment i
proposa accions de millora a I’'Equip de Direccié del Centre

4. Documentacio associada (inputs)

_

Pla d’Accié Tutorial. Universitat Autbnoma de Barcelona

Document Marc del Pla d’Accié Tutorial EUI-Sant Pau

Informe anual de seguiment i millora de les titulacions (PC07)

Memories de les titulacions (perfil d’ingrés de la titulacié, Procés PE0O3)

Recursos per a la integracié d’estudiants amb discapacitat i necessitats educatives especifiques UAB

e Web UAB PIUNE. El Servei Per a la Inclusié a la UAB. Suport a estudiants amb Necessitats
Educatives Especifiques (PIUNE)

https://www.uab.cat/web/discapacitat-i-nee/coneix-el-piune-1345750500520.html

e Guia de recomanacions per la professorat UAB
https://www.uab.cat/doc/guiarecomendacionesdiscapacidadUAB

e Guia d’adaptacions a la universitat de la Red SAPDU (“Red de Servicios de Atencion a la
Discapacidad en la Universidad”)
http://sapdu.unizar.es/sites/default/files/Guia%20de%20adaptaciones DIGITAL.pdf

5. Documentacioé generada (outputs)

Document

Actes de les reunions dels organs de responsabilitat

Pla d'Accid Tutorial de I’EUI - Sant Pau (Document Marc)
Informe del PC04-01

Pla d'informacio i promocio per estudiants de nou accés

Pla de visita i acollida d’estudiants d’altres universitats accés
Pla d'Orientacio Professional

Acta professor



https://www.uab.cat/doc/pla-accio-tutorial-uab.pdf
https://eui.santpau.cat/documents/496254/587328/Doc_Marc_PAT%282v%29.pdf/3c69460d-390b-4a0d-9e05-0b94c36c3d18
https://www.uab.cat/web/discapacidad-nee-1345780035585.html
https://www.uab.cat/web/discapacitat-i-nee/coneix-el-piune-1345750500520.html
https://www.uab.cat/doc/guiarecomendacionesdiscapacidadUAB
http://sapdu.unizar.es/sites/default/files/Guia%20de%20adaptaciones_DIGITAL.pdf
https://eui.santpau.cat/web/public/pla-d-accio-tutorial
https://drive.google.com/file/d/1eAmfX5WGspvQb3IxE4j6XJ5AXV3TftU6/view?usp=sharing

6. Revisid i millora

El procés es revisara periodicament en base als resultats obtinguts en cada curs académic. La
responsabilitat de la revisid, aixi com de la implantacid de les propostes de millora, recau enl’'Equip de
Direccié del Centre.

Es revisaran fonamentalment els seglients aspectes:

e  Existéncia o no del Pla d’Orientacié als Estudiants del Centre.
e  Graude satisfaccid dels grups d’interes implicats en el procés d’orientacid.
e Queixesisuggeriments rebuts relacionats amb el procés d’orientacid al’estudiant.

7. Indicadors

Indicadors Grau Infermeria Codi

Nombre de Sessions informatives i Jornades de portes obertes realitzades: sessions INO1-PC04-01
que fa la Direccio

Nombre de sessions d’acollida realitzats al Centre, desglossat per titulacions de grau  IN02-PC04-01
i de postgrau: sessions de la Coordinacié de Titulacio: 1 la primera quinzena de juliol
+4 (1/curs) entre setembre-octubre.

Nombre de sessions d’acollida realitzats al Centre, desglossat per titulacions de IN03-PC03-01
postgrau: sessions que de les Coordinacions de Master.

Nombre d’accions d’orientacié academica realitzades en el Centre, desglossat per IN04-PC04-01
titulacions: tutories que estableix el PAT: 2 a 1Gl, 1 per curs ( 2-3-4Gl) + 2 sessions de
presentacio per a cada practic + 1 sessio presentacio itineraris

Nombre de participants a les activitats d’orientacié professional (4Gl) INO5-PC04-01
Nombre d’accions d’orientacié professional realitzades en el Centre (4Gl) INO6- PC04-01
Grau de satisfaccié amb les tutories del Pla d’acci6 tutorial INO7- PC04-01
Grau de satisfaccié amb el tutor del Pla d’accié tutorial INO8- PC04-01

Indicadors Master de formacié permanent '~ Codi

Nombre de Sessions informatives i Jornades de portes obertes realitzades Master INO1M-PC04-01

Grau de satisfaccié amb el Pla d’accid tutorial en programes master INO2M-PC04-01

8. Desenvolupament del procés (procediment)

Les accions d’informacid, orientacio, acollida i tutoria als estudiants responen a plans especifics integrats
en el Pla d'Accid Tutorial de I'EUI - Sant Pau.

8.1. Activitats relacionades amb la informacié prévia a 'accés dels estudiants a la universitat (futurs
estudiants)

Les diferents accions relacionades amb la informacid previa a I'accés de futurs estudiants es defineixen
des de I'Equip de Direccié de I'EUI - Sant Pau. S’organitzen des de la gestié academicoadministrativa del
Centre i per a 'elaboracié de dossiers informatius, comunicacié i difusié es compta amb el suport del
departament de Comunicacio de I’'HSCSP.



Les accions de difusi6 i informacié a futurs estudiants sén:

Sessions informatives

Jornada de portes obertes

Participacié en el Sal6 de I'Ensenyament. Mes de marg

Visites a I'EUI d’estudiants de les escoles de secundaria i Batxillerat

Visites de Caps d’Area Docent i professores a centres de secundaria i Batxillerat
Dossiers informatius impresos

Web EUI - Sant Pau

La revisid, I'avaluacid i la millora de les activitats anuals d’orientacio a futurs estudiants es realitza a partir
de I'analisi realitzada durant el procés de seguiment de les titulacions (Procés PC7).

La Direccid de I'EUI - Sant Pau analitza la informacié i proposa accions de millora que han de ser assumides
per part de tots els responsables de les diferents arees implicades del Centre.

8.2. Activitats d’orientacié a I’estudiant matriculat a I’'EUI - Sant Pau

L’Equip de Direccié de I'EUI - Sant Pau és responsable de la definicié de la politica d’orientacié a I’estudiant
i de la posada en marxa dels programes i accions de suport transversals seglents:

Sessions informatives: Abans de la matriculacié
. Sessié d’informacié académica: pla d’estudis, organitzacié de la docéncia, horaris irégim de permaneéncia.

(] Sessié d’informacié administrativa: estructura administrativa i serveis, normatives,procés de matriculacié i
de beques, calendari, expedients academics i d’altres gestions d’afers academicoadministratiu.
Sessions d’acollida

° Sessié d’acollida general als nous estudiants: informen sobre el funcionament de I'EUI - Sant Pau per facilitar
I'adaptacié i ajudar als nous estudiants a aprofitar les oportunitats que se’ls ofereixen.

. Pla d’acollida i orientacio especific per als estudiants de nou accés que s’incorporen a I'Escola després
d’haver iniciat el curs academic: L’objectiu és disminuir I'impacte que pateixen els estudiants que

s’incorporen als estudis amb retard respecte I'inici del curs académic; millorar el rendiment académic amb
tutories docents especifiques per recuperar la matéria ja impartida i incrementar el grau de satisfaccio global
de la seva estanca al Centre i a la universitat.

L'objectiu és oferir una resposta inclusiva i fer les adaptacions curriculars i/o altres aspectesque garanteixin la igualtat
d’oportunitats. Veure PC04-02.

L'aplicacié del Pla d’Accié Tutorial i els plans en quée es desenvolupa sén responsabilitat de I'Equip de
Direccid del Centre, tasca que realitza amb el suport dels equips de coordinacio de les titulacions. Les
activitats d’acollida a nous estudiants, les duen a terme les coordinadores de titulacié i la responsable de
la gestié academicoadministrativa del Centre. L’avaluacié anual i la proposta dels plans de millora, els
realitza I'Equip de Direccid de I'EUI - Sant Pau, i sera una aportacié de | ""Informe anual de seguiment i
millora de les titulacions "(Procés PC07).

8.3. Activitats d’orientacié professional

L'Equip de Direccié és el responsable de definir les activitats d’orientacid professional, en estreta
col-laboracié amb els equips de coordinacid de les titulacions del Centre.

Algunes de les activitats d’orientacid professional que es realitzen i que formen part del Pla d’Orientacio
Professional sén:


https://eui.santpau.cat/documents/496254/648769/v3_PC04_02.19_05_22.pdf/7598fbf7-0528-4284-a66f-b9f3e06722dc

Forums i Taules-Debat, realitzades amb participacié de professionals dels diferents ambitslaborals.
Tutories individualsien grup.

Orientacid segons necessitats especifiques i interessos dels estudiants.

Orientacid sobre les especialitats infermeres

Orientacid sobre I'entrevista de treball i el CV ( RRHH)

Informacio col-legial (COIB).

La revisié anual del desenvolupament d’aquestes activitats, la proposta i I'execucié de plans de millora
corresponen a I'Equip de Direccio del Centre.

a. Difusiod de les activitats d’orientacio

El Pla d'Accid Tutorial, aixi com les diferents activitats relacionades amb el procés d’informacié a futurs
estudiants, d’orientacié universitaria i d’acollida als estudiants matriculats, es publiquen a la pagina web
de I'EUI - Sant Pau i en documentacio impresa.

Els resultats de I'avaluacié de les diferents activitats i els plans de millora es difonen entre els principals
grups d’interes a través dels organs de participacio a que es refereix el punt 8.6 de aquest Procés.

b. Revisié i implementacié de les propostes de millora

La revisié i implementacié de les propostes de millora que sorgeixin com a conseqiiéncia d’aquesta revisio
referent a les accions d’orientacid transversals a totes les titulacions del Centre és responsabilitat de
I'Equip de Direccid I'EUI - Sant Pau.

c. Participacio dels grups d’interés

Estudiants Sén I'objectiu de les accions d’orientacid
Els estudiants d’ultims cursos i de masters col-laboren en les accions
d’orientacio i en elsForums i Taules —Debat.

Professors i PAS Col-laboren en la realitzacié de les accionsd’orientacié promouen
noves accions.

Agents socials Col-laboren en la realitzaci6 d’algunes de lesaccions.
Equips de direccié de Centre i equips de Proposen accions d’orientacid especifiques per ales seves titulacions i les
coordinaci6 de les titulacions duen a terme.

d. Informacié publica

L'Informe de Seguiment de I'EUI - Sant Pau es fa public a través de la Intranet del Centre.
Els indicadors academics més significatius generats durant el seguiment es visualitzen publicament a la
memoria del curs académic.

e. Rendicié de comptes

La rendicié de comptes als diferents grups d’interés és responsabilitat de la Direccid a través de la seva
Memoria anual d’activitats. Les titulacions, el Centre i la mateixa Universitat reten comptes a les agéncies
d’avaluacid a través dels seus respectius informes de seguiment i a la societat a través de les propies
accions de difusid.

9. Procediments académic-administratius vinculats al PC04-01

Procés PAQOS: Activitats d’extensid

Procés PA011: Difusié de les titulacions



https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1Rc0c187TF3nlQdHJatUfunsl2anI4ryp
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/12NB8cKwRC1aMha2Gbyr8EcsXaxU422yL

10. Diagrama de flux
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